
Montevideo, octubre 
2021

Actitudes y 
prácticas de los/as 
uruguayos/as hacia 
la clasificación y 
reciclaje de residuos



Objetivos



Contribuir con CEMPRE en la
comprensión de las actitudes y
prácticas de las y los uruguayos hacia
la clasificación de residuos
domiciliarios y el reciclaje.

Establecer la preocupación por los residuos
domiciliarios

Conocer las practicas de gestión de
residuos domiciliarios y de clasificación (si
existen) implementadas por los hogares.
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Objetivos
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Conocer las creencias sobre la clasificación
de residuos e identificar la predisposición
hacia la misma.

Identificar la incidencia declarada del 
material reciclado al momento de 
comprar.



Metodología



Metodología

Personas mayores 
de edad (18+) 
residentes en 
Uruguay.Población 

de interés:

Encuesta 
telefónica

Las encuestas se realizaron entre 
el 1 y el 9 de octubre de 2021.

Fecha del trabajo 
de campo:

Sexo, edad, educación, 
región, condición de 

actividad. 

Ponderación:



Muestra

TOTAL 401 100%

Sexo
Hombre 193 48%

Mujer 208 52%

Edad

18 a 29 años 65 16%

30 a 44 años 133 33%

45 a 60 años 101 25%

60 años o más 92 23%

Región
Montevideo 189 47%

Interior 212 53%

Características de la 
muestra 



Resultados



Preocupación por los 
residuos y prácticas de 

clasificación 



Preocupación por los 
residuos domiciliarios 
y prácticas de 
clasificación

Base: Total encuestados (n=401)

59%
52%

41%
48%

Preocupación
por los residuos

Clasificación de
residuos

domiciliarios

No

Sí

Pregunta: ¿Los residuos domiciliarios son 
una preocupación para usted? 

Territorialidad: En 
Montevideo se observa 
una mayor preocupación 
por los residuos 
domiciliarios (68%) que en 
el Interior (53%)

Edad: Las personas que se 
encuentran entre los 45 y 
59 años de edad son los 
más preocupados con los 
residuos domiciliarios 
(67%)

Género: Los hombres 
declaran clasificar  en 
mayor medida (55%) que las 
mujeres (50%)

Pregunta: ¿Usted clasifica 
los residuos domiciliarios? 

Edad: Las personas que se 
encuentran entre los 18 y 
29 años declaran en menor 
medida clasificar (38%)



Razones para no 
clasificar

Base: Total encuestados que no clasifican 
(n=191)

39%

30%

41%

50%

54%

Otra razón

No me interesa/ no tengo tiempo
para clasificar y después llevar los
clasificables a donde me indiquen

Los contenedores  de clasificación
están siempre llenos o lejos de mi

casa

 Aunque yo clasificara, después lo
mezclan todo

No sé dónde llevar mis residuos
clasificados

Pregunta: ¿Por qué razón no 
clasifica? 



Actividades de 
reciclado

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: ¿En su hogar se realiza 
frecuentemente alguna actividad de reciclado, 
por ejemplo, reutilizando envases que podrían 
descartarse?

57% 62%
52%

60% 54%
66% 70%

57%

34%

44% 38%
48%

40% 46%
34% 30%

43%

66%

Total Hombre Mujer Montevideo Interior 18 a 29 años30 a 44 años45 a 59 años 60 años o
más

No

Sí



Separación de residuos 
como generador de 
valor y empleo

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: Pensando ahora en el reciclaje, es decir, 
en el empleo de un residuo como insumo o 
materia prima en un proceso productivo ¿Cree 
que la separación de residuos domésticos genera 
valor y empleo para la sociedad? 

59% 52%

96%

41% 48%

5%

Preocupación por los
residuos

Clasificación de residuos
domiciliarios

Separación de residuos
como generador de valor y

empleo

No

Sí



Creencias y valoraciones 
sobre la clasificacion de 

residuos y reciclaje



Beneficios de la 
clasificación 

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: ¿Cuáles cree que son o 
que podrían serían los beneficios de 
separar los residuos a nivel 
domiciliario? 

19%

93%

93%

94%

95%

97%

Otra

Podría haber más personas interesadas en procesar los
residuos, teniendo una fuente adicional de dinero

Eliminar basura

Podría dar empleo a cooperativas y centros de clasificación

Quienes trabajan con los residuos contarían con mejores
condiciones de higiene y seguridad

Cuidar el medioambiente



Impedimentos para 
clasificar

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: ¿Qué impedimentos 
encuentra al momento de clasificar 
residuos en su hogar? 

12%

13%

15%

24%

29%

30%

35%

49%

Otro

Las personas que colaboran en casa no están de acuerdo
ni colaboran para clasificar correctamente

No entiendo qué es reciclable y qué no

Una vez que separo no tengo tiempo para llevarlo al
contenedor correspondiente

No sé en qué condiciones debo entregar el material

No tengo lugar en casa para separar en húmedos y
secos

No encuentro impedimentos

Una vez separado no sé a dónde llevar los residuos
reciclables



Aspectos para 
facilitar la 
clasificación

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: ¿Qué aspectos podrían 
facilitarle la práctica de 
clasificación?

18%

39%

60%

61%

61%

71%

88%

89%

Otro

Que me incentiven económicamente a clasificar

Que alguien me enseñe a clasificar

Que el contenedor esté más cerca

Que se multe a aquellos que no clasifican

Que pasen por mi casa para llevarse los reciclables

Que se identifique más fácilmente donde tengo que llevar
mis reciclables

Que haya más contenedores



Incidencia del material 
reciclado en la compra y 
las razones por las cuáles 
no se considera más

Base: Total encuestados 
(n=401)

Pregunta: ¿A la hora de decidir la
compra entre dos productos,
¿consideraría en mayor medida a
aquel cuyo envase sea elaborado
con material reciclado?

78%

17%

5%

Incidencia del material

reciclado

No sabe /
No
contesta

No

Sí

Género: Hombres (86%) y las 
mujeres (70%)

Territorialidad: Los encuestados del 
Interior declararon que consideran 
en mayor medida los productos con 
envases elaborados con material 
reciclado

18%

18%

24%

24%

37%

45%

Otra

No creo que haga la
diferencia

No confío en que
realmente tenga
menor impacto…

No entiendo bien la
diferencia o sus

implicancias

Son productos más
caros, y no me
interesa pagar…

No sé dónde
encontrar esa
información

Pregunta: ¿Por qué razón no 
consideraría estos productos en 

mayor medida? 

Base: Total encuestados que no consideran los 
envases de material reciclado (n=78)



Incidencia del material 
reciclado en la compra 
de productos de la 
misma calidad

Pregunta: A la hora de 
decidir la compra entre dos 
productos de igual calidad, 
¿consideraría en mayor 
medida a aquel que venga 
en envase reciclable?

Base: Total encuestados 
(n=401)

78%
89%

17%
8%

5% 3%

Incidencia del material
reciclado

Incidencia en envases de
material reciclable en

productos de la misma calidad

No sabe / No
contesta

No

Sí

Pregunta: ¿A la hora de 
decidir la compra entre 
dos productos, 
¿consideraría en mayor 
medida a aquel cuyo 
envase sea elaborado con 
material reciclado?



Aspectos importantes a 
la hora de comprar

Pregunta: ¿Qué aspectos de los 
siguientes considera al momento de 
decidir donde realizar las compras?

Base: Total encuestados 
(n=401)

6%

26%

51%

53%

80%

No consideró ninguna de las opciones anteriores

Si cuentan con puntos de recepción de retornables

Si cuento con posibilidad de comprar productos a
granel o puntos de recarga

Si cuentan con puntos de recepción de residuos
reciclables

Si cuento con posibilidad de comprar frutas y
verduras sin envoltorios



Lugar en el que se 
realizan las compras 
con mayor frecuencia

Pregunta: ¿Donde realiza con mayor 
frecuencia las compras para su 
hogar?

58% 57% 58%
70%

49%
57% 53% 60% 61%

6% 6% 6%

1%

9%
6%

5%
6% 6%

34% 34% 34%
27%

39% 36%
37%

32% 32%

2% 2% 2% 2% 2% 1% 4% 2% 1%

Otro

Almacén de
barrio

Autoservicio

Supermercado

Base: Total encuestados 
(n=401)



Base: Total encuestados (n=401)

58% 54% 54%
70%

6%
6% 9%

1%

34% 39% 33%
25%

2% 4% 4%

Total Hasta media básica Media Superior Terciaria

Otro

Almacén de
barrio

Autoservicio

Supermercado

Pregunta: ¿Donde realiza con mayor 
frecuencia las compras para su 
hogar?

Lugar en el que se 
realizan las compras 
con mayor frecuencia



Principales 
responsables de 
gestionar los residuos

Pregunta: Ya para finalizar, ¿cuál de los 
siguientes actores tienen, para usted,  
la responsabilidad de gestionar los 
residuos?

Base: Total encuestados 
(n=401)

3%

20%

52%

54%

56%

58%

62%

66%

Ninguno

Todos

Empresas comercializadoras

Consumidores

Gobierno nacional

Fabricantes de envases

Cada persona por su cuenta

Gobierno municipal o local



Sintesis



Si bien los incentivos 
económicos 

aparecen  en un 40% 
de los casos, otros 
facilitadores son 

mencionados con 
más frecuencia 
como por ej. la 

recolección en el 
hogar, buenas 

indicaciones, entre 
otras. 

En términos  
declarados también 
aparece la valoración 

de lo reciclado al 
momento de la 
compra de un 

producto. 

Las razones para no 
clasificar son diversas, 
no obstante destaca la 
falta de conocimiento 
sobre dónde llevar los 

residuos y cierto 
“desaliento” debido a la 
creencia que luego “se 

mezcla todo” 

Consenso en los 
beneficios del recilcaje 

El desconocimiento 
sobre lugares para llevar 

los residuos, cómo 
hacerlo y la falta de 

lugar en el hogar 
aparecen como las 
principales barreras 

declaradas.

La preocupación por 
los residuos alcanza al 

60% de los 
entrevistados.

Algo más de la mitad 
de ellos dice clasificar 

en sus hogares. 

No aparece un perfil 
claro de clasificador.

Casi un 60% de los 
entrevistados dice que 
en su hogar se realiza 

frecuentemente 
alguna actividad de 

reciclado.
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